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HANDLEIDING MIJN FERM 

Mijn Ferm gebruiken: 

1.   Account inloggen (p. 2) 

2.   Account aanmaken (p. 5) 

3.   Wachtwoord vergeten (p. 10) 
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1. Account inloggen 

STAP 1 

Je kreeg een e-mail van Ferm. Onder de titel ‘Log in met je Ferm-account’, kan je 

doorklikken op ‘Meld je aan’.  
 

 

Welkom bij Ferm  

    
 

Je Ferm-nummer: 2222.888.555 

Hallo SARAH, 

Van harte welkom bij Ferm. We hebben je betaling goed ontvangen. Je lidmaatschap 
van Ferm is geactiveerd en is geldig van 01/01/2024 tot 31/12/2024. Je vindt je factuur 
in bijlage. 

 
Download hier je lidkaart van Ferm  

 

 

Log in met je Ferm-account 
Heb je al een account van Ferm? Meld je aan.  

 

Heb je nog geen Ferm-account? 
Maak dan snel een account aan. 

 
Ik wil een account  

 

 

Lukt het niet om je profiel van Ferm op te halen, dan kan je deze gegevens gebruiken: 

• je Ferm-nummer: 2222.888.555 
• je code om je account te koppelen: 266127 
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STAP 2 

Vul je e-mailadres in. Heb je meerdere e-mailadressen, dan neem je het e-mailadres 

waarop je de e-mail van Ferm ontvangen hebt. 

 

Vul een wachtwoord in.  

Het te kiezen wachtwoord dient aan de volgende voorwaarden te voldoen. Als je op 

het ‘oogje’ klikt, kan je je wachtwoord zien. 
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STAP 3 

Klik op ‘Inloggen’. 

 

 

 

STAP 4 

Als je ingelogd bent, kom je op de volgende pagina terecht (het systeem haalt eerst 

in een paar seconden jouw persoonlijk profiel op). Deze pagina wordt de 

overzichtspagina genoemd: ‘Mijn Ferm overzicht’.  

 

 

Proficiat!  

Als je al deze stappen doorlopen hebt, kan je aan de slag met ‘Mijn Ferm’. Bekijk de 

andere handleidingen om te zien hoe je nu verder kan. 
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2. Account aanmaken 

 

STAP 1 

Ben je helemaal nieuw bij Ferm, dan moet je eerst een account aanmaken. 

Ga naar de e-mail die je kreeg van Ferm. Onder de titel ‘Heb je nog geen Ferm-

account?’ klik je op ‘Ik wil een account’.  

Hou hiervoor je Ferm-nummer en je code om je account te koppelen bij de hand. 

Beiden vind je terug in je e-mail.  

 

 

Welkom bij Ferm  

    
 

Je Ferm-nummer: 2222.888.555 

Hallo SARAH, 

Van harte welkom bij Ferm. We hebben je betaling goed ontvangen. Je lidmaatschap 
van Ferm is geactiveerd en is geldig van 01/01/2024 tot 31/12/2024. Je vindt je factuur 
in bijlage. 

 
Download hier je lidkaart van Ferm  

 

 

Log in met je Ferm-account 
Heb je al een account van Ferm? Meld je aan.  
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Heb je nog geen Ferm-account? 
Maak dan snel een account aan. 

 
Ik wil een account  

 

 

Lukt het niet om je profiel van Ferm op te halen, dan kan je deze gegevens gebruiken: 

• je Ferm-nummer: 2222.888.555 
• je code om je account te koppelen: 266127 

 

 

Stap 2  

Vul je e-mailadres in. Heb je meerdere e-mailadressen, dan neem je het e-mailadres 

waarop je de e-mail van Ferm ontvangen hebt. 
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Vul een wachtwoord in.  

Het te kiezen wachtwoord dient aan de volgende voorwaarden te voldoen. Als je op 

het ‘oogje’ klikt, kan je je wachtwoord zien. 

 

 

 

STAP 3 

Klik op ‘nieuw account aanmaken’.  

 

 

 

Stap 4  

Je bent nu in het ‘Mijn Ferm overzicht’. Klik op ‘Profiel van Ferm ophalen’.  
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Stap 5  

Vul je Ferm-nummer en je code om je account te koppelen in.  

 

 

 

Stap 6  

Klik op ‘Ophalen’.  
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Stap 7  

Je komt op de volgende pagina terecht (het systeem haalt eerst in een paar 

seconden jouw persoonlijk profiel op). Deze pagina wordt de overzichtspagina 

genoemd: ‘Mijn Ferm overzicht’.  

 

 

Proficiat!  

Als je al deze stappen doorlopen hebt, kan je aan de slag met ‘Mijn Ferm’. Bekijk de 

andere handleidingen om te zien hoe je nu verder kan. 
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3. Wachtwoord vergeten 

 

Ben je je wachtwoord vergeten? Geen probleem, hier vind je hoe je je wachtwoord 

opnieuw kan instellen. 

 

 

STAP 1 

Je gaat naar www.samenferm.be en klikt op   

Vervolgens klik je op ‘Mijn Ferm’. 

 

 

  

http://www.samenferm.be/
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Je komt op de volgende webpagina terecht. Als je merkt dat je je paswoord vergeten 

bent en/of het nergens terug vindt, klik je op ‘Wachtwoord vergeten?’ 

 

 

 

STAP 2 

Je ziet dan het volgende verschijnen: 

 

Geef hier jouw e-mailadres in waarmee je jouw account aangemaakt hebt bij Mijn 

Ferm . Als je jouw e-mailadres hebt ingegeven klik je op ‘Mijn nieuw wachtwoord 

instellen’. 
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Mocht je je wachtwoord intussen toch terug weten of teruggevonden hebben, dan 

kan je nog altijd klikken op ‘Ik weet het weer! Terug naar inloggen’ waarbij je dan 

gewoon inlogt op de website met jouw e-mailadres en wachtwoord, zonder dat je op 

‘Mijn nieuw wachtwoord instellen’ klikt. 

 

 

STAP 3 

Als je je e-mailadres correct hebt ingegeven en op ‘Mijn nieuw wachtwoord instellen’ 

hebt geklikt, komt het volgende scherm tevoorschijn.  

 

 

Ga naar de mailbox van jouw e-mailadres en bekijk jouw Postvak In (of eventueel 

jouw spam-folder of ongewenste e-mail). Daar zal je een e-mail van Ferm 

terugvinden (zie stap 4). Mocht je geen e-mail van Ferm gekregen hebben, dan kan 

je op ‘E-mail opnieuw verzenden’ klikken en daarna nog eens jouw mappen in jouw 

mailbox doorgaan.  
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STAP 4 

De e-mail die je gekregen hebt, ziet er zo uit. 

 

Klik in de e-mail op ‘Bevestigen’, dan word je naar de volgende webpagina gebracht 

waar je een nieuw wachtwoord kan instellen. Dit wachtwoord dient aan dezelfde 

vereisten te voldoen als deze die op p. 3 van deze handleiding vermeld staan. 
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STAP 5 

Als je een nieuw wachtwoord hebt ingegeven, klik je op 

 

En dan kom je op het volgende scherm terecht: 

 

Klik nu op ‘Terug naar SamenFerm’ om opnieuw te kunnen inloggen, je komt dan 

op de volgende webpagina terecht waarbij je je e-mailadres en (nieuwe) wachtwoord 

kan ingeven. Klik op inloggen om op de overzichtspagina van Mijn Ferm terecht te 

komen, zodat je verder kan met wat je op Mijn Ferm wou doen. 

 

  

Kleine tip: noteer je wachtwoord ergens 

zodat je het niet nog eens vergeet      . 

Geen probleem natuurlijk mocht je het 

wel nog eens kwijt geraken, dan kan je 

gewoon opnieuw deze stappen volgen. 


